ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési tdjékoztatd az IQB Medical Kft. (székhely: 1025 Budapest, Szépvolgyi Ut 206.a.,
cégjegyzékszdm: 01-09-697246, addszam: 12661365-2-41) ("Szolgadltaté” vagy "Adatkezelé”) diltal
Uzemeltetett hitps://igpbmedical.hu/ és hitps://refluxklinika.hu/ weboldalakhoz (a tovdbbickban a
https://igbmedical.nu/ és https://refluxklinika.hu egyUtt: "Weboldal”), valamint a Szolgdltatd dltal jdrobeteg
elldtds keretében, egészséglgyi és egyéb személyesen nyUjtott szolgditatdsokhoz kapcsolddd adatkezelési
gyakorlat feltételeit tartalmazza. A Weboldalon keresztll a Szolgdltatd kdzvetlen Uzletszerzési, illetve
marketing célU megkeresések, valamint a tdvollévék kdzdtt kdtdtt szerz6dések Utjdn rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat kezeli, igy kUldndsen a Weboldal felhaszndldi ("Felhaszndlé” vagy "Erintett”) dltal
egészséglgyi szolgdltatdsok, tovdabbd laboratdriumi vizsgdlatok, szlrések, illetéleg egyéb egészségigyi
szolgdltatds  (kUIGn-kUI6n: "Szolgdltatas”, egyUttesen: "Szolgdltatasok”) igénybevétele és ezek irdnfi
érdeklédésik kifejezése, ajdnlatkérések sordn dtadott személyes adatokat. A Szolgdlitatd tovdabbd
webshopot Uzemeltet, melynek sordn Telefonos és Videdkonzultdcids szolgdltatds mellett idészakosan az
Orszdgos Gybgyszerészeti és Elelmezés-egészségigyi Intézet ("OGYEI") dltal nyilvantartésba  vett
termékeket/orvosi  eszkdzdket/gydgyszereket/gydgyszernek  nem  mindsUlé  egyéb  gydgyhatdsu
készitményeket kindl eladdsra.

Az Adatkezelési Tdjékoztaté a Szolgdltatd dltal kdzzétett Altaldnos Szerz8dési Feltételek ("ASZF)
elvdélaszthatatlan részét képezi, azzal egyUttesen értelmezendd. Szolgditatd jogosult a jelen tdjékoztatdt az
ASZF médositasaval egyidejlleg, illetve anélkil is a Felhaszndlék eldzetes tdjékoztatdsa mellett, egyoldalUan
maodositani, amely rendelkezések a Weboldal kdzzétételt kdvetd elsé haszndlata alkalmdval, illetve offiline
szerz8dés esetén a Szolgdiltatds igénybevételére vonatkozd szerz6dés aldirdsdval, annak mellékleteként,
vdainak hatdlyossd az adott Felhaszndléval szemben.

Adatkezeld kijelenti, hogy tiszteletben tartja az Erintettek személyiségi jogait, igy kildndsképpen az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletében ("GDPR"), illetve az informdcids dnrendelkezési jogrdl és
az informdcidszabadsdgrdél sz6l6 2011. évi CXII. térvényben) ("Infotv.”) meghatdrozott adatvédelmi jogait, és
e szabdlyokat tevékenysége elldtdsa sordn magdra nézve minden esetben kotelezéen alkalmazza és
irdnyaddnak tekinti a jelen dokumentumban foglaltakkal egyUtt.

Jelen Adatkezelési tdjékoztatdban haszndlt kifejezéseket az Infotv. és a GDPR értelmezd rendelkezései kdzott
meghatdrozott fogalmak szerint kell értelmezni.

I Adatkezelés elvei, jogalapja
A személyes adatok

1. kezelését jogszerGen és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atldthatd mddon kell végezni
("jogszerUség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

2. gyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmU és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeliék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon ("célhoz kétoéttség”); nem mindsil az eredeti céllal bssze
nem egyeztethetének a koézérdekd archivdlds céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célodl
vagy statisztikai célbdl térténd tovdbbi adatkezelés;

3. az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfelelbek és relevdnsak kell, hogy legyenek, és a szUkségesre
kell korldtozddniuk ("adattakarékossag”);

4, pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell lenniUk; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céliai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroliék vagy helyesbitsék ("pontossag”);

5. tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldséra csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kdzérdek(
archivdldas céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor
("korlatozott tarolhatésag”);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatian
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni
védelmet is ideértve ("integritas és bizalmas jelleg”).

7. Az adatkezeld felelds az adatkezelési elveknek vald megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsdra ("elszadmoltathatésag”).

1. Fogalommeghatdrozasok



Erintett (Felhaszndlé): bdrmely meghatdrozott, személyes adat alapjén azonositott vagy — kdzvetlendl,
vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiléndsen az érintett neve, azonositd jele,
valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra
jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés;
Személyazonosité adat: a csalddi és utdnéy, lednykori név, a nem, a szUletési hely és idd, az anya
lednykori csalddi és utdneve, a lakdhely, a tartdzkoddsi hely, a tdrsadalombiztositdsi azonositd jel (a
tovdbbiakban: TAJ sz&m) egyUttesen vagy ezek kézU0l bdrmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositdsdara;

Egészségigyi adat: az érinteft testi, értelmi és lelki dllapotdra, kéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhaldlozds kdriiményeire, a haldl okdra vonatkozd, dltala vagy rdla mds
személy dltal kozolt, illetve az egészségigyi elldtéhdldzat dltal észlelt, vizsgdlt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovdbbd az elézéekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolydsold mindennemi
adat (pl. magatartds, kérnyezet, foglalkozds);

Egészségigyi dokumentdcio: az egészségUgyi szolgdltatds sordn az egészségUgyi dolgozd tudomdsdra
jutd, az UOgyfél kezelésével kapcsolatos egészséglgyi és személyazonositd adatokat tartalmazéd
feliegyzés, nyilvantartds vagy bdrmilyen mds mddon rogzitett adat, figgetlentl annak hordozdjdtdl
vagy formdjatdl;

Egészségigyi szolgdltaté: a tulajdoni formdtdl és fenntartétdl figgetlentl minden, egészségUgyi
szolgdltatds nyUjtdsdra és az egészségUgyi dllamigazgatdsi szerv dltal kiadott mUkddési engedély
alapjdn jogosult egyéni egészségUgyi vallalkozd, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet;
Kilénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partdlidsra, a
valldsos vagy mds vildgnézeti meggydzddésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis
életre vonatkozd személyes adat, tovdbbd az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd
személyes adat, valamint a bdnigyi személyes adat;

Hozzdjarulas: az érintett akaratdnak &nkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes
adatok - teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok tériését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely - térvényben vagy az Eurépai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatdrozott keretek
k&zOtt - dndlldan vagy mdsokkal egyUtt az adatok kezelésének célidt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd déntéseket meghozza és végrehajtia, vagy az dltala
megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtia;

Adatkezelés: az alkalmazott eljdrastdl fuggetlentl az adatokon végzett bdrmely mivelet vagy a
mUveletek Osszessége, igy kUlondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa,
megvdaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdabbitdsa, nyilvadnossdgra hozatala, dsszehangoldsa
vagy &sszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovdbbi
felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasdra alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
Adatfeldolgozds: az adatkezelési mlUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fuggetlendl
a muveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon vegzik;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezelbdvel kotott szerzddése alapjdn — beleértve a jogszabdly
rendelkezése alapjdn tortend szerzddeéskoteést is — adatok feldolgozdsat vegzi;

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamdra térténd hozzdférhetbvé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat bdrki szdmdra térténd hozzaférhetévé tétele;

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk  tobbé nem
lehetséges;

Adatzdroldas: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa tovdbbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott
id&re torténd korldtozdsa céljabdl;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval;
Gazdasdgi reklam: olyan kozlés, tdjékoztatds, illetve megjelenitési méd, amely valamely birtokba
vehetd forgalomképes ingd dolog — ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzigyi eszkdzt, valamint a
dolog médjdra hasznosithatd természeti erdket — (egyUtt: termék), szolgditatds, ingatlan, vagyoni értékd
jog (mindezek egyUtt: dru) értékesitésének vagy mds moédon térténd  igénybevételének
elémozditasdra, vagy e céllal 6sszeflggésben a vdllalkozds neve, megijeldlése, tevékenysége
népszerUsitésére vagy dAru, arujelzd ismertségének ndvelésére iranyul (tovdabbiakban: rekldm).

Adatkezeld adatai
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Adatkezelé: IQB Medical Korldtolt Felel6sségu Tarsasdg

Székhelye, postai cime és 1025 Budapest, Szépvalgyi Ut 206.a.
Uzleti tevékenység helye: 1025 Budapest, Térokvész Ut 87-91.
Nyilvantartd hatdsag: F&vdrosi Birdsdg, mint Cégbirdsag
Cégjegyzékszdma: Cg.: 01-09-697246

Addszdma: 12661365-2-41

Képviseli: Kassai Judit Ugyvezetd

E-mail cime: info@medical.igb.hu

Weboldal cime: www.igbmedical.hu
Ugyfélszolgdlat e-mail cime: order@medical.igb.hu

A foglaldsok és a szolgdltatdsok végzése sordn kézds adatkezelésben a Szolgdltatéval kézremiikddé
adatkezeldék (Partnerek):

MediCorp Hungary Zrt.
Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén Fasor 2. 7.emelet 13.
Email: info@mymedio.hu

Foglaljorvost Szolgaltato Kft.
Székhely: 1088 Budapest, Brody Sdndor utca é. lll. em. 8.
Email: info@foglaljorvost.hu

KARDI-SOFT Szoftverfejleszté Kft.
Székhely: 9024 Gydr, Csokonai utca 29.
Email: info@kardi-soft.hu

Az adatkezelés feltételei

Az adatkezelésre az FErintett hozzdjdruldsa, szerzddés teljesitése vagy jogszabdlyon alapuld
kdtelezettség teljesitése alapjan, fészabdly szerint az adatkezelési cél teliesiléséig, az Erintett
hozzdjdruldsdnak visszavondsdig, illetve a jogszabdlyban meghatdrozott kdtelezd nyilvantartdsi
id&tartam lejartdig kerUl sor. Adatkezelé vdllalja, hogy valamennyi személyes adat tekintetében
haladéktalanul megszinteti az adatkezelést, amennyiben az Erintett az adatkezeléshez adott
hozzdjdruldsat visszavonja, tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve amennyiben kéri a r&d vonatkozd
személyes adatok tériését. Az Erintett hozzdjdruldsdnak visszavondsdra bdarmely idépontban jogosult,
azonban ez nem érinti a visszavonds elétt, hozzdjdrulds alapjdn végrehajtott adatkezelés jogszerldségét.
Kivételes esetben jogszabdly dltal meghatdrozott kdtelezettség teljesitése érdekében az Adatkezeld
kételes a személyes adatokat a jogviszony megszinését kévetd idészakban is kezelni.

Adatkezeld oz Erintett dltal dtadott személyes adatokat az aldbbi célokbdl kezeli:
Webshop Uzemeltetése, a megrendelt termék kiszdllitdsa;
Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés

ld&pontfoglalds, szUrévizsgdlatok elvégzése, szakorvosi elldtds

Hirlevél kUldése;

Tdjékoztatd vagy egyéb informativ anyag elklldése

Panaszkezelés céljdbdl kezelt adatok;

Ugyfélszolgdlat, telefonos tandcsadds és vieddkonzultdcid

Biztonsdgi kamerafelvétel készitése

PN LN -

Adatkezeld az dltala kezelt adatok forrdsdrdl, az adatkezelés jogalapjdrdl, céliardl, illetve idétartamdardl
az aldbbi tdbldzatok Utjdn kildn-kildn meghatdrozva ezdton tdjékoztatja a Felhaszndldkat.

Adatkezelési cél: Webshop (Elektronikus druhdz) izemeltetése, a megrendelt termék Erintett részére
térténd kiszallitasa


mailto:info@foglaljorvost.hu
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A Weboldalon keresztUl Telefonos és Videdkonzultdcids szolgdltatds mellett idészakosan az OGYE! dltal
nyilvantartdsba vett termékek/orvosi eszkdzok/gydgyszerek/gydgyszernek nem mindsilé egyéb
ayodgyhatdsu készitmények értékesitése és kézbesitése céljabdl torténd adatkezelés.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjaruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Utdonév Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Postacim Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
E-mailcim Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Telefonsz&m Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezeld kUlon tdjékoztatdssal szolgdl a tekintetben, hogy az ditala értékesitett termékek értékesitése
sordn a szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. torvény ("Szvh.") rendelkezései alapjdn szdmviteli bizonylat
kigllitdséra kerll sor, melyen az Erintett vezeték- és uténeve, valamint a postacime szerepelhet. E
bizonylatokat az Adatkezeld koteles az Szvt. 169. § alapjdn legaldbb 8, azaz nyolc évig megdrizni, ebbdl
kévetkezden a bizonylaton szerepld személyes adatok kezelésére is a bizonylat megdrzési idején belll
kerudl sor.

Az adattovdbbitds cimzettjei: Személyes adat tovdbbitdsra kerllhet a jelen tdjékoztatd VI. pontjdban
szerepld adatfeldolgozdk részére a szolgdltatds teljesitése érdekében.

Az elektronikus sz&mldzds okdn a szdmlaadatok — a ,,szamlazz.hu” szdmldzd programra tekintettel —
tovdabbitdsra kerlinek a kévetkezd alvdllalkozdnak: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgdltatd Korldtolt
FeleldsségU Tarsasdg (székhely: 1031 Budapest, Z&hony utca 7., cégjegyzékszdm: Cg. 01-09-303201.,
addszdm: 13421739-2-41, e-mail: info@szamlazz.hu).

Adatkezelési cél: Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés

Az Adatkezeld dltal kindlt Szolgdiltatdsok irdnt a Weboldalon keresztll az ,Ingyenes visszahivds kérése"
elnevezésl menUpont alatt jelezhetik az Erintettek érdeklédésiket. Az Adatkezeld a név, telefonszdm
és e-mail cim rogzitését kdvetéen felveszi a kapcsolatot az Erintettel, valamint az dltala feltett kérdések
megvdlaszoldsa Utjdn tesz eleget tdjékoztatdsi kdtelezettségének.

A Weboldalon taldlhaté ,,Ingyenes visszahivas kérése” menUpont alatt torténd kapcsolatfelvétel sordn
az FErintettnek lehet8sége van ajdnlatkérésre is. Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott adatok
kézhezvételét kdvetéen ajdnlatot készit, melyet az Erintett dltal megadott elérhetéségre kild meg.
Amennyiben az drajdnlatkérést kdvetéen a Szolgdltatds igénybevételére sor kerdl, az Erintett adatait az
Adatkezeld a Szolgdltatds teljesitéséig kezeli.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. A szerz&dés teljesitése A kapcsolatfelvétel
(GDPR 6. cikk (1) teljesitéséig.
bekezdés (b) pont)
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Uténév

Az érintett.

A szerzbdés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (b) pont)

A kapcsolatfelvétel
teljesitéséig.

Telefonszdm

Az érintett.

A szerzbdés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)

A kapcsolatfelvétel
teljesitéséig.

bekezdés (b) pont)
A szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (b) pont)
Az érintett kifejezett
hozzdjdruldsa alapjdén,
iletve egészségugyi
szolgdltatds,
egészségUlgyi ellatas
nyUjtdsa érdekében
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont és
GDPR 9. cikk (2) (a) és
(h) pontjai alapjdn)

E-maiil Az érintett. Az drajdnlat elkUldéséig.

KUldnleges Az érintett,
adatok (pl.
egészségUgyi
adatok)

Az arajanlat elkUldéséig.

Az adattovdbbitds cimzettjei: Személyes adat tovdbbitdsra kerllhet a jelen tdjékoztatd VI. pontjdban
szerepld adatfeldolgozdk részére a szolgditatds teljesitése érdekében.

Adatkezelési cél: Idopontfoglalds, szirévizsgalatok elvégzése, szakorvosi ellatds, gydogykezelés

Adatkezeld az FErintett ilyen irdny0 megrendelése esetén szirévizsgdlatokat végez, melyekhez
elengedhetetlendl szikséges a személyes adatok rendelkezésre bocsdatdsa, kildndsen az Erintett
azonositdsdhoz és a kapcsolatfelvételnez. Adatkezeld az elvégzett tesztek/vizsgdlatok eredményérél az
Erintetteket a megadott elérhetéségeken, az Erintett kérésének megfeleléen tdjékoztatja. A
szUrévizsgdlatok ellenértékérdl szamla kerll kibocsdtdsra, melyet Adatkezeld a Sz&mviteli térvény 169. §
alapjdn 8 évig kdteles megdrizni.

A tdjékoztatds megtorténtét kdvetden kizdrdlag anonimizdlt mddon, statisztikai céllal térténik az adatok
taroldsa.

Adatkezelé kildn felhivja oz Erintettek figyelmét arra, hogy a mindenkor hatdlyos jarvénylgyi
jogszabdlyok elbirdsainak betartdsa érdekében sor kerUlhet a szdrévizsgdlatok eredményeként
keletkezd, egészségi dllapotra vonatkozd kildnleges adatok, valamint az Erintett személyek
azonositdsdhoz szUkséges személyes adatok hatdsdgok részére torténd tovdbbitdsdra.

Az egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi
XLVII. torvény rendelkezéseivel &sszhangban jelen adatvédelmi tdjékoztatd vonatkozdsdban
gyogykezelésnek mindsil minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovdbbd a
megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megdllapitdsa, gyodgyitdsa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult dllapotromlds szinten tartdsa vagy javitdsa céljdbdl az érintett kdzvetlen
vizsgdlatdra, kezelésére, Gpoldsdra, orvosi rehabilitdcidjdra, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgdlati anyagainak feldolgozdsdra irdnyul, ideértve a gydgyszerek, gyodgydszati segédeszkdzdk,
gyogydszati ellatdsok kiszolgdldsat, a mentést és betegszdllitdst, valamint szGlészeti elldtdst is.

Tovdabbd egészséglgyi adatnak mindsul a természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotra
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyuUjtott egészségigyi
szolgdltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes személy
egészségUlgyi dllapotdardl.

Egeszsegugw dokumentdcionak minésil a gydgykezelés sordn a betegelldté tudomdsdara Ju’ro’r’r
egészséglgyi és személyazonositd adatokat tartalmazoé feliegyzés, nyilvdantartds vagy bdrmilyen mas
modon régzitett adat, fUggetlenll annak hordozéjdtdl vagy formdjatol.

Egészségigyi dokumentdciot az adatfelvételtdl szdmitott 30 évig, zdrdjelentést 50 évig, a képalkotd
diagnosztikai eljdrdssal készOlt felvételt a készitéstdl sz&mitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a
készitéstél szdmitott 30 évig kell megdrizni. A kdtelezd nyilvdantartdsi idé lejartdt kdvetdben amennyiben
gyogykezelés vagy tudomdnyos kutatds, illetve statisztikai célodlindokolt, a személyes adatok tovdbbra



is nyilvéntarthaték. Amennyiben a jogszabdlyban meghatdrozott hatdridé eltelt vagy az emlitett cél

megvaldsult a személyes adatokat az Adatkezeld kdteles térdini.

egészséglgyi ellatas
nyUjtdsa érdekében
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont és
GDPR 9. cikk (2) (a) és
(h) pontjai alapjdn)

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Erintett Az érintett. Jogi kotelezettség Egészségugyi
vezetékneve teljesitése (GDPR 6. dokumentdcioé esetén az
és keresztneve cikk (1)(c) bekezdése, adatfelvételtdl szamitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelveteltdl
szamitott 50 évig
SzUletési hely Az érintett. Jogi kotelezettség Egészségugyi
ésidd teljesitése (GDPR 6. dokumentdcioé esetén az
cikk (1)(c) bekezdése, | adatfelvételtdl szamitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtd!
szamitott 50 évig
Telefonsz&m Az érintett. Jogi kdtelezettség Az érintett
teljesitése (GDPR 6. hozzdjaruldsanak
cikk (1)(c) bekezdése, visszavondsdig vagy az
az EUtv.136.§ alapjdn). adatkezelési cél
megszUnéséig
E-maiil Az érintett. Jogi kotelezettség Az érintett
teljesitése (GDPR 6. hozzdjdruldsdnak
cikk (1)(c) bekezdése, visszavondsdig vagy az
az E0tv.136.§ alapjdn). adatkezelési cél
megszinéséig
Anyja neve Az érintett. Jogi kotelezettség Egészségugyi
teljesitése (GDPR 6. dokumentdcié esetén az
cikk (1)(c) bekezdése, | adatfelvételtdl szamitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
sz&mitott 50 évig.
TAJ-sz&m Az érintett. Jogi kotelezettség Egészségugyi
teljesitése (GDPR 6. dokumentdcid esetén az
cikk (1)(c) bekezdése, | adatfelvételtdl szdmitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
sz&mitott 50 évig.
Nem Az érintett. Jogi kotelezettség Egészségugyi
teljesitése (GDPR 6. dokumentdciod esetén az
cikk (1)(c) bekezdése, adatfelvételtdl szamitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
szamitott 50 évig.
Lakcim Az érintett. Jogi kdtelezettség Egészségugyi
teljesitése (GDPR 6. dokumentdacié esetén az
cikk (1)(c) bekezdése, adatfelvételtdl szamitott
az EUtv.136.§ alapjdn). 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtd!
szamitott 50 évig.
KUldnleges Az érintett. Az érintett kifejezett Egészségugyi
adatok (pl. hozzdjdruldsa alapjdn, | dokumentdcid esetén az
egészséglgyi illetve egészsegUgyi adatfelvételtdl sz&amitott
adatok) szolgdltatds, 30 évig, a zdrdjelentés

esetén az adatfelvételtdl
szdmitott 50 évig.




4.4

Az adattovdabbitds cimzettjei:

Személyes adat az egészséglgyi szolgdiltatds nyuUjtdsa érdekében tovdbbitdsra kerllhet harmadik
személynek. Harmadik személynek mindsilnek az egészségUgyi szolgdltatdas nyUjtdsdban kézremikddd,
nem munkaviszonyban dllé szakszemélyzet, valamint a kdzremdkodd ondilldé gazdasdgi tarsasdgok
(orvosok, betegszdllitdk, laboratdériumok, diagnosztikat végzéd cégek stb.) a jelen tdjékoztatd VI
pontjdban foglaltak szerint.

Amennyiben az Erintett egészségigyi ellatdsa az IQB Medical Kft.-tél eltérd, éndlld Partner Egészségigyi
Szolgdltatédndl folytatddik — igy kUldndsen abban az esetben, ha a vizsgdlat, a diagndzis feldllitdsa vagy
a mUtéti indikdcié meghatdrozdsa az IQB Medical Kft.-nél térténik, a mdatéti vagy mds invaziv
beavatkozdst azonban a Partner EgészségUgyi Szolgdlitatd végzi —, az Adatkezeld6 a tovdbbi
gyogykezelés biztositdsa érdekében, a vonatkozd jogszabdlyok keretei kdzoHtt tovdbbithatja a Partner
Egészségigyi Szolgdltatd részére a tovdbbi elldtdshoz szikséges személyes és egészséglgyi adatokat,
valamint az ehhez szUkséges egészséglgyi dokumentdciot.

Az adattovdbbitds kizdrdlag a tovdabbi gydgykezeléshez szikséges és azzal OsszefUggd adatokra
terjedhet ki. A Partner EgészségUgyi Szolgditatd a sajdt egészségUgyi elldtdsa keretében kezelt adatok
tekintetében 6ndllé adatkezeldként jar el, amennyiben az adatkezelés céljat és eszkdzeit dGndlldan
hatdrozza meg.

Az Erintettet az egészségUgyi adatainak tovabbitdsdval kapcsolatos, jogszabdlyban biztositott jogairdl
—ideértve az adattovdbbitds korldtozdsanak, illetve ajogszabdlyban meghatdrozott esetekben térténd
megtiltdsdnak lehetdségét — az Adatkezeld megfelelben tdjékoztatja.

Az ellatds keretében kidllitott e-recept, valamint az egészségUgyi dokumentdcid a Beligyminisztérium
(1051 Budapest, Jozsef Aftila u. 2-4) dltal mUkddtetett Elekironikus EgészségUgyi Szolgdiltatdsi Térbe
(EESZT) kerUl tovdabbitdsra. Ennek alapja jogi kotelezettség teljesitése (39/2016.(XI1.21.) EMMI rendelet
2.§(1q).

https://e-egeszsequgy.gov.hu/hu/mi-az-eeszt-

A vizsgdlati eredmény megdrzése (az egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény 30.§-a szerint) tovdbbd az egészséglgyi adatok
Elektronikus EgészséguUgyi Szolgdltatdsi Térbe (EESZT) torténd adattovdbbitds a mindenkori egészségugyi
szolgdltatd partner kdtelezettsége.

Adatkezelési cél: Hirlevél kildése

Az Erintett erre vonatkozd kUldn hozzdjdruldsa esetén az Adatkezeld kdzvetlen Uzletszerzés, piackutatds,
vevdi elégedettségmérés és az Adatkezelbvel szerzédésben dllé harmadik felek ajdnlatainak kikUldése
célidbdl kezeli az érintett egyes adatait.

Szolgdltatd a felvételi adatlapon lehetévé teszi a Felhaszndld szdmdra, hogy feliratkozzon Uzleti célu
megkeresési igénye miatt név, e-mail, cim, cégnév, telefonsz&ém megaddsdval. A személyes adatok
kezelése az Uzleti kapcsolatteremtés célidra létesitett feliratkozd fellleten térténd feliratkozdssal
kezdddik, és annak kérelemre torténd torléséig tart.

Felhaszndlé adatainak toérlését vagy moddositdsdt bdrmikor kérheti levélben, illetéleg bdrmilyen
elektronikus kommunikdcié sordn, e-mailben, vagy az elektronikus levelek a Idbléc leiratkozdsi
menUpontjdn keresztUl. A kérelem beérkezését kdvetden Szolgdltatd a Felhaszndld személyes adatait
véglegesen torli rendszerébdl, melyek visszadllitdsa lehetetlen.

Az adat Az adat forrdsa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Név Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds

hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsaig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
&vi XLVIIL. tv. 6. § (1)
bekezdés)

E-mail cim Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjaruldsa (GDPR visszavondasaig.



https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/mi-az-eeszt-

4.5

4.6

6. cikk (1) bekezdés a)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
&vi XLVIIl. tv. 6. § (1)
bekezdés)

Az adattovdbbitds cimzettjei: a személyes adatok a jelen tdjékoztatd VI. pontjdban szerepld
adatfeldolgozdk részére kerUlhet tovdbbitdsra a hirlevelek megszerkesztése és a cimzetti lista részére

torténd kikUldése érdekében.

Adatkezelési cél: Tajékoztatdé vagy egyéb informativ anyag elkildése

Az Erintett nevének és e-mailcimének megaddsdaval kérheti, hogy az Adatkezeld kildje el szamdra az

ditala készitett tdjékoztatd anyagot.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Név Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdéruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont).
E-mail cim Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adattovdabbitds cimzettjei: a személyes adatok nem kerllnek tovdabbitdsra.

Panaszkezelés céljabdl kezelt adatok:

Felhaszndld értesitése céljdbdl térténik az adatok kezelése.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. Jogi kotelezettség A panaszigyintézés
teljesitése (GDPR 6. teljesitéséig.
cikk (1)(c) bekezdése,
az Fgy.tv.17/A.§ (5)
alapjdn
Uténév Az érintett. Jogi kotelezettség A panaszigyintézés
teljesitése (GDPR 6. teliesitéséig.
cikk (1)(c) bekezdése,
az Fgy.tv.17/A.§ (5)
alapjdn
Lakcim Az érintett. Jogi kotelezettség A panaszigyintézés
(panasz teljesitése (GDPR 6. teliesitéséig.
eléterjesztésének cikk (1)(c) bekezdése,
helye, az Fgy.tv.17/A.§ (5)
amennyiben alapjdn
eltér)
Aldirds Az érintett. Jogi kotelezettség A panaszigyintézés
(papiralapy teljesitése (GDPR 6. teljesitéséig.
panasz cikk (1)(c) bekezdése,
benyuijtdsa az Fgy.tv.17/A.§ (5)
esetén) alapjdn

Az FErintettek jogosultak az dltaluk leadott megrendelésekkel és megvdasdrolt termékekkel kapcsolatos
panaszaikrél az Adatkezeldt tdjékoztatni, mely esetekben a bejelentett reklamdcid kivizsgdldsa és a

Amennyiben a panaszt fogyasztonak mindsilé személy terjeszti eld, akkor az Adatkezeld koteles a
panaszrél felvett jegyzékdnyvet és a vdlasz mdsolati példdnydt hdrom évig megbrizni, a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan.



4.7

Az adattovdbbitds cimzettjei: a személyes adatok a panaszrdl készilt jegyzdkdnyv hatdsdgoknak
torténd bemutatdsa érdekében tovdbbitdsra kerllhetnek az azt ellenérzé hatdsdghoz.

Adatkezelési cél: telefonos, e-mail, valamint chat Ugyfélszolgdlat, telefonos tandcsadds és szakorvosi
videbkonzultacié

Az Adatkezeld barmilyen kommunikacids csatorndn (e-mail, telefon, chat) t6rténd megkeresése esetén
Erintett egy Un. call centeren keresztUl 1ép kapcsolatba Adatkezeldvel. A beérkezé vagy kimend
hivasok, a chat és e-mail Uzenetek kezelése sordn Adatkezeld az FErintett erre vonatkozd kildn
hozzdjdruldsa esetén a megkeresések teljesitése céljdbdl kezeli az érintett egyes adatait.

Az Erintett szdmdra Adatkezeld sUrgésségi, illetve nem sirgésségi telefonos egészségigyi tandcsaddst
mUkddtet. A tandcsadds keretében lehetdség nyilik a szakorvossal térténd telefonos konzultdciora,
egészségUlgyi tandcsaddsra, illetve ezek keretében e-recept felirdsdra is. A konzultdciérdl révid irdsbeli
osszefoglald készUl, mely a pdciens egészségugyi dokumentdcidjanak részét képezi.

Az adatkezeld pdciensei szdmdra a telefonos konzultdcid mellett videdkonzultdcids szolgdltatdst is
nyUjt. A tandcsadds keretében lehetéség nyilik a szakorvossal térténd konzultdciéra, tandcsaddsra,
illetve ezek keretében e-recept felirdsdra is. A konzultdciérdl révid irdsbeli 6sszefoglald készUl, mely a

< sz

bekezdés (c)
pontjdban nevesitett
jogi kotelezettség
teljesitése az
EUtv.136.§-a alapjdn.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idStartama
Vezetéknév Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjaruldas
bekezdés (c) visszavondsdig.
pontjdban nevesitett Egészségugyi
jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl szamitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
Utonév Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjdrulds
bekezdés (c) visszavondsdig.
pontjdban nevesitett EgészségUgyi
jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl szamitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
Telefonszdm Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjdrulds
bekezdés (c) visszavondsdig.
pontjdban nevesitett EgészségUgyi
jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl szamitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
SzUletési Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjdrulds
ddtum bekezdés (c) visszavondsdig.
pontjdban nevesitett EgészségUgyi
jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl szamitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
Anyja lednykori Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjarulds
neve bekezdés (c) visszavondsdig.
pontjdban nevesitett Egészségugyi
jogi kbtelezettség dokumentdcid esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl sz&mitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
E-mail cim Az érintett. A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjdrulds

visszavondsdig.
Egészségugyi
dokumentdcioé esetén az
adatfelvételtdl szamitott
30 évig

SzUletési hely

Az érintett, illetve
harmadik személy

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (c)
pontjdban nevesitett

A hozzdjaruldas
visszavondsdig.




érintett esetén a
felhaszndlo.

jogi kbtelezettség
teljesitése az
EUtv.136.§-a alapjdn.

Egészségugyi
dokumentdcié esetén az
adatfelvételtdl szamitott

30 évig

harmadik személy
érintett esetén a
felhaszndld.

bekezdés (c)
pontjdban nevesitett
jogi kdtelezettség
teljesitése az
EUtv.136.§-a alapjdn.

Nem Az érintett, illetve A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjarulds
harmadik személy bekezdés (c) visszavondsdig.
érintett esetén a pontjdban nevesitett Egészségugyi
felhaszndlo. jogi kotelezettség dokumentdcid esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl sz&mitott
EUtv.136.§-a alapjdn. 30 évig
TAJ-szdm Az érintett, illetve A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjarulas

visszavondsdig.
Egészségugyi
dokumentdcié esetén az
adatfelvételtdl szdmitott
30 évig

Az Erintett dltal
felkeresett

Az érintett, illetve
harmadik személy

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (c)

A hozzdjdrulds
visszavondsdig.

(GDPR 9. cikk (2) (a)
és (h) pontjai alapjdn)

egészségUgyi érintett esetén a pontjdban nevesitett EgészségUgyi
szolgdltatd felhaszndlo. jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
és a lefoglalt teljesitése az adatfelvételtdl sz&amitott
idépont, az EUtv.136.§-a alapjan. 30 évig
orvos
szakterUlete,
klinika
elérhetésége
(cime)
Az Erintett dltal Az érintett, illetve Az érintett A hozzdjdrulds
lefoglalt harmadik személy hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
kordbbi, illetve érintett esetén a 6. cikk (1) bekezdés a) Egészségugyi
térolt felhaszndlo. pont) dokumentdcioé esetén az
idépontok adatfelvételtdl szamitott
30 évig
Szadmldzdsi Az érintett, illetve A GDPR 6. cikk (1) A hozzdjdrulds
informdcidk harmadik személy bekezdés (c) visszavondsdig.
érintett esetén a pontjdban nevesitett EgészségUgyi
felnaszndlo. jogi kotelezettség dokumentdcioé esetén az
teljesitése az adatfelvételtdl szamitott
Sz&mviteli tv. 167.§-a 30 évig
alapjdn
KUlénleges Az érintett. Egészségugyi Egészségugyi
adatok (pl. szolgdltatds, dokumentdcid esetén az
egészségugyi egészségUlgyi ellatds adatfelvételtdl sz&mitott
adatok) nyuUjtdsa érdekében 30 évig, a zdrdjelentés

esetén az adatfelvételtdl
sz&mitott 50 évig.

Az adattovdbbitds cimzetijei:

Az konzultdcid keretében kidllitott

EMMIrendelet 2.§(1q).
https://e-egeszsequgy.gov.hu/hu/mi-az-eeszi-

e-recept,

valamint

A személyes adatok a jelen tdjékoztatd VI. pontjdban szerepld adatfeldolgozdk részére kerllhet

tovdbbitdsra.

4.8 Biztonsagi kamerafelvétel készitése céljabdl térténé adatkezelés

az egészséglgyi

dokumentdcié a
BelUgyminisztérium (1051 Budapest, Jozsef Aftila u. 2-4) dltal mUkodtetett Elektronikus EgészségUgyi
Szolgdltatdsi Térbe (EESZT) kerll tovdbbitdsra. Ennek alapja jogi kdtelezettség teljesitése (39/2016.(XI1.21.)


https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/mi-az-eeszt-

VL.

Az IQB Medical Kft. elektronikus megfigyeld rendszert alkalmaz az 1025 Budapest, Torokvész it 87-91. sz&m
alatti Rdézsadomb Center 3. emeletén taldlhatd helyiségeiben: rendeld recepcidja, vardterem és hozzd
tartozé folyosd, valamint raktdr.

A kamerarendszer mUkddésének célia kizdrdlag a Tdarsasdg haszndlatdban [évé helyiségekben
tartdzkodd személyek életének, testi épségének, vagyondnak, valamint a Tarsasdg vagyontdrgyainak a
védelme. A személy- és vagyonvédelem érdekében a céljogsértések észlelése, az elkdvetd tettenérése,
a jogsértd cselekmények megeldzése, az esetleges és a szikséges intézkedések megtétele, a felvételek
bizonyitékkénti felhaszndldsa a hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései szerint.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Képmds Az érintett. Az érintett 3 hénap

hozzdjdruldsa (GDPR
6. cikk (1) bekezdés a)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (Infotv.
4. § (1)-(2) bekezdései,
Szviv. 28. § (2)
bekezdés c)-d)

pontja; 30. § (1)-(3)
bekezdései; 31. § (1)
bekezdése)
Hangfelvétel Az érintett. Az érintett 3 hénap
hozzdjdruldsa (GDPR
6. cikk (1) bekezdés a)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (Infotv.
4. § (1)-(2) bekezdései,
Szviv. 28. § (2)
bekezdés c)-d)

pontja; 30. § (1)-(3)
bekezdései; 31. § (1)
bekezdése)

Az adattovabbitas cimzettiei: a személyes adatok az IT tandcsaddsi és Uzemeltetési szolgditatdssal
megbizott személy, NetronlC Kiss Sdndor egyéni vdllalkozd (Székhely: 2030 Erd, Papagdj utca 35,
addszdm: 68603108-1-33) részére kerllnek tovdbbitdsra.

Az adatokat megismerd személyek kore

Adatkezeld biztositja, hogy a személyes adatokat elsédlegesen a Szolgdltatd, illetve a Szolgdltatd belsd
munkatdrsai jogosultak megismerni, azokat nem teszik kézz€, harmadik személyek részére nem adjdk at
és csak az Adatkezelési tdjékoztatdban meghatdrozott célokra haszndljdk, illetve haszndlhatjdk fel.

A Szolgdltatd partnereinek kivdlasztdsdt alapos eldkészités eldézi meg, akik kdtelesek a feladataik
teljesitése, a szolgdltatdas nyujtdsa sordn tudomdsukra jutott bizalmas adatokat a térvényes eldirdsok
keretében, valamint az adatvédelmi szabvdnyaink betartdsdval kezelni, kilonds tekintettel az
egészséglgyi adatok kezelésére.

Az Adatfeldolgozdk

Adatkezeld az dltala kindlt egészséglgyi Szolgditatdsok teljesitése és a Weboldal muikddtetése
érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik az Adatkezeld nevében és utasitdsai alapjdn
személyes adatokat kezelnek. Az Adatkezeld megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjdn eljdrd
adatfeldolgozdk megfeleld mulszaki és szervezési intézkedésekkel biztositidk, hogy az adatkezelési
mUveletek végzése sordn a személyes adatokhoz kizdrdlag az rendelkezzen hozzdféréssel, akinek az
adatkezelési mUvelettel 6sszefiggd feladatdnak elldtdasdhoz ez feltétlenl szUkséges.
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6.2

Nem mindsUl adatfeldolgozénak az a Partner Egészségugyi Szolgdltatd, amely sajat mikodési
engedélye alapjdn, sajdt egészséglgyi szolgdltatdsa keretében jdr el, és az dltala nyUjtott egészségugyi
elldtassal 6sszefiggd adatkezelés tekintetében 6ndllé adatkezelének mindsul.

A személyes adatokat Adatkezel6 a kdvetkezé adatfeldolgozok részére adja at:

- Tdrhelyszolgdltatd informatikai rendszer Uzemeltetése céljdbdl:
Tdarhely.Eu Kft.
Székhely: 1144 Budapest, Ormdnsdg utca 4. X. em. 241.
Cégjegyzékszam: 01-09-209968
Addszdm: 14571332-2-42
Telefon: +36 1 789 2789
E-mail: support@tarhely.eu
Adatvédelmi tdjékoztatd: hitps://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi szabalyzat.pdf

- Felhéalapu betegnyilvdntartd és CRM szoftver:
KARDI-SOFT Kft.
Székhely: 9024 Gydbr, Csokonai utca 29.
Cégjegyzékszdm: 08-09-012232
Addszam: 13293369-2-08
E-mail: kapcsolat@kardi-soft.hu
Telefon: + 36/21 300-7172

Az elektronikus szdmldzds okdn a sz&mlaadatok — a ,,szamlazz.hu” szdmldzd programra tekintettel:
- KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgdltato Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.,

Cégjegyzékszdm: 01-09-303201

Adoszdm: 13421739-2-41

E-mail: info@szamlazz.hu

- Kényvelést végzd szolgdltato:
Tavigyvitel Kft.
Székhely: 1112 Budapest, Cirmos u 3. 10. em. 62. ajtd
Cégjegyzékszam: 01-09-684706
Addszdm: 11947866-2-43

- IT Uzemeltetési és tandcsadds, kamerarendszer Uzemeltetése:
NetronlIC Kiss Sandor egyéni vdllalkozé
Székhely: 2030 Erd, Papagdj utca 35.
Addszdm: 68603108-1-33

- Webfejlesztési szolgdltatdst nyujtd adatfeldolgozé:
Patuzzi Norbert EV.
Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Géza fejedelem u. 19/A
Cégjegyzéksz&m: 01-06-744360
Adbszdm: 69342057-1-33
E-mail: info@patu.hu

- Csomagszdllitast végzé adatfeldolgozé:
Csomagpont Logisztika Kft.
Székhely: 1067 Budapest, Szondi utca 15. pinceszint
Cégjegyzékszam: 01-09-340159
Addszadm: 26704058-2-42
Adatkezelési tdjékoztatd elérhetd: hitps://csomagpont.com/adatvedelmi-szabalyzat/

- Csomagszdlliitast végzé adatfeldolgozo:
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Addszam: 12369410244
Cégjegyzékszdm: 1309 111755

- Csomagszdllitast végzé adatfeldolgozé:
MPL - Magyar Posta Zrt.


mailto:support@tarhely.eu
https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf
mailto:kapcsolat@kardi-soft.hu
https://csomagpont.com/adatvedelmi-szabalyzat/
https://www.google.hu/maps/place/2351+Als%C3%B3n%C3%A9medi+GLS+Eur%C3%B3pa+utca+2.+
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Székhely: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
Addszdm: 10901232244
Cégjegyzékszdm: 01 10 042463

- Minta és/vagy csomag szdllitdsét végzd adatfeldolgozé:
White Autorent Kft.
Székhely: 2213 Monorierdd, Harmat utca 71
Addszém: 24813394-2-13
Cégjegyzékszdm: 13-09-167871

Szlrési vizsgdlati eredmények adatainak tovdabbitdsa:

Az EgészségUgyi Partnerek részére kdzvetitett Felhaszndlok vizsgdlati eredményeit Szolgdltatd részére
tovdabbitja az Egészségugyi Partner a Felhaszndld részére vald tovdbbkildés céljabdl. E kdrben
Szolgdltaté a Felhaszndlok egészségugyi adatait zdrtan kezeli, azokat nem tdrolja, kizérélag
adattovabbitd tevékenységet vegez.

Az egészsegUgyi szolgdltatd részére Szolgditatd ellatas szervezd/labordiagnosztikai szolgdltatds
szervezése céljabdl a vizsgdlat irdnt érdeklédd felhaszndld személyes adatait — egészségUgyi adatok
kivételével - rogziti a fent meghatdrozott dokumentdacié tovabbitdsa céljdbodl.

A Szolgdltatd dltal vizsgdlatra, tesztelésre kdzvetitett Felhaszndldk egészségUgyi adatainak tdroldsat,
tovabbd egészségigyi dokumentdacid tdroldsat és elsédleges kezelését a mindenkori egészségugyi
szolgdltaté partner végzi, a Szolgdltatoval szerz6dott Partner kdteles a Felhaszndlo részére elérhetévé
tenni az egészségugyi adatokra tovdbbd az egészséglgyi dokumentdciéra vonatkozd adatkezelési
tdjékoztatojat.

Az Szolgdiltatd kdzremUkddd/ egyUttmUikdds egészséglgyi szolgdltatd partnereinek listdja és az dltaluk
vegzett vizsgdlatok:

- Neumann Diagnostics Kft.
Székhely: 7623 Pécs, Nagyvarad u. 15. fszt. 1.
Addszdm: 25106000-2-02
Adatkezelési tdjekoztatd: https://neumannialbs.com/22530097226/policies/11203739722.html

- Spektrum-Lab Kft.
Székhely:1038 Budapest, Papirgydr utca 58-59.
Cégjegyzékszdm: 01-09-382851
Addszdm: 29191280-2-41

- MEDSERV Kift.
Székhely: 1047 Budapest, Foti Ut 56. A. ép.
Cégjegyzékszam: 01-09-560510
Addszdm: 12164332-1-41

- SYNLAB Hungary Kft.
Székhely: 1211 Budapest, Weiss Manfréd Ut 5-7.
Cégjegyzékszém: 01-09-923956
Addszdm: 14872925-2-43

- TritonLife Cégcsoport (TritonLife Magdnkoérhdazak Zrt.)
Székehely: 1135 Budapest, Lehel utca 59. C. ép.
Cégjegyzékszdm: 01-10-047124
Addszdm: 23458363-2-41

- Labmagister Kft.
Székehely: 1163 Budapest, Veres Péter Ut 6.
Cégjegyzékszém: 01-09-984171
Addszam: 23923768-2-42


https://www.google.hu/maps/place/1138+Budapest+Dunavir%C3%A1g+utca+2-6.+

VIL.

7.1

Cookie Policy

Az Adatkezeld weboldaldnak Idtogatdsa sordn kis adatcsomag, Un. cookie vagy sUti kerllhet az Erintett
szdmitdgépére. Egyes sUtik elengedhetetlenek a Weboldal megfeleld mUkddéséhez, mdsok
informdcidkat gyUjtenek az oldal haszndlatdval kapcsolatosan a felhaszndldi élmény novelése
érdekében. Bizonyos sUtik eltlnnek a bdngészd bezdrdsdval, léteznek tovdbbd olyanok is, melyek
hosszabb ideig a sz&mitégépeken maradnak. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonall
mUkddésének biztositdsa a felhaszndldi éimény ndvelése érdekében.

A cookie-t a Felhaszndld képes tordini sajat szamitdgépérdl, illetve bedllithatja béngészéiét, hogy a
cookie-k alkalmazdsdt automatikusan letiltsa. A cookie-k alkalmazdsdnak tiltdséval a felhaszndld
tudomdsul veszi, hogy cookie nélkUl az adott oldal mUkddése nem teljes értékd. Kdvetd kdbdokat nem
dgyaztunk be oldalunkba, remarketing tevékenységet nem folytatunk.

Az Adatkezelé a Weboldaldn az aldbbi sitiket haszndlja:

Munkamenet biztositdsdra szolgdld sutik:

A munkamenet siOtik a honlap bdéngészéséhez, a funkcidk haszndlatdhoz szikségesek, melyek
garantdlicdk a weboldal megfeleld mUkodését és biztonsdgdt. Ezek nélkll a weboldal nem mUkddik
megfeleléen, ezért a teljes munkamenet alatt alkalmazdsra kerllinek.

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke.
A honlap dltal haszndlt munkamenet sGtik az aldbbiak:

- WooCommerce - wp_woocommerce_session_XYXYXY - A webshop motornak szikséges
informdcidokat tartalmaz. A sUti nevének végén az XYXYXY helyett random generdilt, egyedi
azonositdk (betl és sz&msorok) taldlhatdk, ezdltal minden, a weboldalra Idtogatdnak mds, egyedi.
Ervényességi ideje 2 nap.

PayPal Utjdn térténd fizetési mod haszndlata miatt az aldbbi sGtik alkalmazdséra kerdl sor:

- ts— alapveté mikddés miatt kerll alkalmazdsra — Ervényességi ideje: 3 év.

- ts_c - a biztonsagért felels - Ervényességiideje: 3 év.

- tsrce — ahhoz szikséges, hogy a rendszer engedélyezze a PayPal fizetési mdédot a felhaszndld
szdmdara - Ervényességi ideje: 3 nap.

- akavpau_ppsd - a tranzakcié sikeres végbemeneteléhez szikséges sUti - Ervényességi ideje: a
munkamenet befejezéséig.

- x-pp-s - a komplett fizetési folyamat véghezviteléhez szikséges - Ervényességi ideje: a munkamenet
befejezéséig.

- nsid - A PayPal kdzti kapcsolat 1étrehozdsdra (mint szolgdltatds) szolgdld siti - Ervényességi ideje: a
munkamenet befejezéséig.

Jogalap: Erintett hozzdjdruldsa.

A cookie-k haszndlatdrdl széld figyelmeztetd Uzenet megjelenitése érdekében eqy WordPress
bévitmény kerll alkalmazdsra, melynek neve: CookieLaw. Ez tdbb sUtit is haszndl, valamennyi 1 év
érvényességi idére vonatkozik, ezek a kdvetkezdk:

- viewed_cookie_policy - Akkor kerUl tdroldsra, ha a ldtogatd elfogadta a sttik haszndlatat

- cookielawinfo-checkbox-advertisement

- cookielawinfo-checkbox-analytics

- cookielawinfo-checkbox-functional

- cookielawinfo-checkbox-necessary

- cookielawinfo-checkbox-others

- cookielawinfo-checkbox-performance

Jogalap: Erintett hozzdjdruldsa.

Tevékenységet elemzd sUtik:

A felhaszndléi tevékenységet elemzd sUtik segitségével az Adatkezeld informdciét gydjt az Erintett
weboldal-haszndlati  szokdsairdl  annak  érdekében, hogy a weboldalt megfeleléen lehessen
tovdbbfejleszteni. Ezen sUtik kizdrélag az Erintett hozzdjdruldsdval kerllinek alkalmazdsra.
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Jogalap: Erintett hozzdjdruldsa.

A Weboldal a felhaszndldi tevékenységet anonim mddon elemzé aldbbi Google Analytics sUtiket
haszndlja:

- _ga, _gid: céljuk anonim Google Analytics statisztika készités.
A Weboldalon haszndlt Google Analytics sutikkel 8sszefUggd tovdbbiinformdcid az aldbbi linken érhetd

el:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

- VISITOR_INFO1_LIVE és YSC - YouTube: Ezen cookie-k segitségével a beagyazott vided statisztikdinak
gyUijtésére kerUl sor. Csak azon az oldalon van jelen, ahol van vided is bedgyazva. Ervényességiideje:
6 hénap.

Az aldbbi linkek segitségével az Erintettek megismerhetik, hogy a leggyakrabban haszndlt béngészék
esetében hogyan taldljdk meg a sUtik kezelésére vonatkozd menUpontot, funkcidt:
https://support.google.com/accounts/answer/614162hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktophttps://su
pport.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-
57b9-2a946029ae09

https://help.apple.com/safari/mac/8.0/en.lproj/sfri11471.html

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szamieredirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+tkezel%C3%A%se

Felhaszndléi jogok és jogorvoslati lehetoségek

Atldthaté tdjékoztatdshoz és kommunikdcidhoz vald jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd valamennyi informdciét és tdjékoztatdst tomaor, atiathatd, érthetd és
kdnnyen hozzdférhetd formdaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva, irdsban nyujtsa.

Jog a tdjékoztatdshoz és a személyes adatokhoz vald hozzdféréshez

Az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének idépontjdban az érintett rendelkezésére bocsdtja

a kdvetkezd informdcidkat:

- az adatkezeld és képviseldjének kiléte és elérnetbségei,

- aszemélyes adatok tervezett kezelésének célia, az adatkezelés jogalapja,

- az adattovdbbitdssal érintett személy vagy szervezet kilétét,

- aszemélyes adatok taroldsdnak idétartamardl,

- azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozz&férést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdt, ftiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatéséghoz vald jogdrdl,

- afeligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyuUjtdsdnak jogdrdl

- ahozzdjdrulds bdmely idépontban térténd visszavondsdhoz vald jogrdl,

- arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédéses kdtelezettségen alapul
vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovdbbd, hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jérhat az adatszolgditatds
elmaraddsa.

Az érintett hozzdférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelbtdl visszajelzést kapjon ara vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdcidokhoz hozzdférést kapjon.

A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld késedelem nélkll helyesbitse a rd vonatkozd
pontatlan személyes adatokat, illetve kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

A térléshez, elfeledtetéshez vald jog



https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.apple.com/safari/mac/8.0/en.lproj/sfri11471.html
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld késedelem nélkUl térolje ard vonatkozd személyes

adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fenndill:

- aszemélyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mds
maodon kezelték,

- oz érintett visszavonja az adatkezelés alapjdt képzeld hozzdjdruldsdt, és az adatkezelésnek nincs
mds jogalapja,

- oz érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre.

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,

- aszemélyes adatok gyUjtésére informdcids tarsadalommal dsszefiggd szolgdltatdsok kindldsdval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Adatkezeld tdjékoztatia az Erintetteket, hogy a tériés, illetve elfeledtetéshez vald jog gyakorldsa irdnti
kérelmet nem koteles teljesiteni, amennyiben az adatkezelés szUkséges:

- avéleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa céljdbdl,

- a személyes adatok kezelését elbird kbtelezettség teljesitése, illetve kdzhatalmi jogositvdny
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa célidbdl,

- anépegészségugy terlletét érintd kdzérdek alapjdn,

- akozérdeky archivdlds céligbdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,

- jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak

valamelyike teljesul:

- oz érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagdt,

- oz adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozdsat,

- oz adatkezelbnek mdr nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés célidbdl, de az érintett
igényli azokat jogi

- igények eléteriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- oz érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik,
amig megdllapitdsra nem kerUl, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatdsdghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsdtott személyes
adatokat tagolt, széles kdérben haszndlt, géppel olvashatd formdatumban megkapja, tovdbbd jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik Adatkezelének tovdbbitsa anélkll, hogy ezt az Adatkezeld
megakaddlyoznd, amennyiben:

- oz adatkezelés a hozzdjdruldsan alapul, és

- az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy amennyiben ez
technikailag megvaldsithatd, kérie a személyes adatok adatkezelbk kdzdHti kdzvetlen tovdbbitdsdat.

A tiltakozdshoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy oz adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizdlt déntéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotdst

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r& az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jdrna vagy &t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.



Az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogszabdly korldtozhatia a jelen pontban
meghatdrozott jogokat, ha a korldtozds tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsdgok tartalmdt,
valamint az aldbbiak védelméhez szUkséges és ardnyos az intézkedés:

- nemzetbiztonsdg

- honvédelem

- koOzbiztonsdg

- blncselekmények megeldzése, nyomozdsa, felderitése vagy a vadeljdrds lefolytatdsa, bintetdjogi
szankcidk végrehaijtdsa, beleértve a kdzbiztonsdgot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és
e veszélyek megelézését

- azUnié vagy valamely tagdllam egyéb fontos, dltaldnos kdzérdek( célkitdzései, kGlondsen az Unid
vagy valamely tagdllam fontos gozdasdgi vagy pénzigyi érdeke, beleértve a monetdris, a
koltségvetési és az addzdsi kérdéseket, a népegészségigyet és a szocidlis biztonsdgot

- abirdi fuggetlenség és a birdsdgi eljidrdsok védelme

- aszabdlyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megelbzése, kivizsgdldsa, felderitése és
az ezekkel kapcsolatos eljdrdsok lefolytatdsa

- a kozhatalmi feladatok elldtdsdhoz kapcsolddd ellendrzési, vizsgdlati vagy szabdlyozdsi
tevékenység

- azérintett védelme vagy mdsok jogainak és szabadsdgainak védelme

- polgdrijogi kdvetelések érvényesitése

Adatvédelmi incidensek, Jogorvoslat

Amennyiben a tovdbbitott, tdrolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvdltoztatdsat, jogosulatian kdzlését vagy azokhoz vald jogosulatian
hozzdférést eredményezd esemény (Adatvédelmiincidens) torténik, az Adatkezeld vdllalja, hogy azt
késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésébb 72 érdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomdsdra jutott, bejelenti az Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@nain.hu;
honlap: www.naih.hu) mint illetékes fellgyeleti hatdsdg szédmdra. Kivételt képez a bejelentési
kotelezettség aldl, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jédr a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrél, mely tdjékoztatdsban vildgosan és kdzérthetéen ismereti az
adatvédelmi incidens jellegét.

Adatkezeld tdjékoztatja az Erintettet, hogy adatvédelmi jogainak megsértése esetén a NAIH-hoz
fordulhat panasszal, illetve keresetlevél Utidn birdsdghoz fordulhat. Az Erintett laokdhelye vagy
tartdzkoddsi helye szerint illetékes torvényszék elbtt is jogosult meginditani.

Amennyiben az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével mdasnak kdrt okoz kdteles azt megtériteni, amennyiben pedig ezen
magatartdsdval az érintett személyiségi jogdt megsérti, az Erintett sérelemdijat kdvetelhet. Az
Adatkezeld mentesUl az okozott kdrért vald felelésség és a sérelemdij medfizetésének kdtelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés koérén kivUl
esd elndrithatatlan ok idézte eld.

Az érintett a jogait az aldbbi elérhetdségeken keresztll gyakorolhatja:
Név: IQB Medical kft.

Székhely: 1025 Budapest, Sz&épvolgyi Ut 206a.

E-mail cim: info@medical.igb.hu

Jogorvoslati kérelmekkel az Erintett az aldbbi hatésdgokhoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@nain.hu; honlap: www.naih.hu).

Adatvédelmi tisztségviseld:
Név: Rege Orsolya

Email cim: dpo@medical.igb.hu
Telefonsz&dm: +36-30-114-5557


http://www.naih.hu/
http://www.naih.hu/
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Az Erintett jogai megsértése esetén jogosult birdsdghoz fordulni jogorvoslatért. A per elbirdldsa a
térvényszék hatdskorébe tartozik és az érintett lakdhelye szerinti torvényszék elétt is megindithatd (a
torvényszékek  felsoroldsdt  és  elérnetéségét az  aldbbi  linken  keresztGl  tekintheti
meg: http://birosag.hu/torvenyszekek ).

Felelosségkizaras

Az Adatkezeld vdllalja, hogy az adatok naprakészen tartdsa érdekében az érintett dltal megadott
adatok pontossdgdt az Adatkezelédvel torténd kapcsolatfelvétel esetén felllvizsgdlja, igy ennek
keretében adategyeztetés céljdbdl az Erintetteket felkeresheti. Az Adatkezelé felhivia azonban az
Erintett figyelmét arra, hogy az dltala megadott személyes adatok megfeleléségéért, valddisdgdért és
pontossagdért kizérdlag az Erintett tartozik felelésséggel. Amennyiben az Erintett valdtlan vagy
pontatlan adatot bocsdt az Adakezeld rendelkezésére, az ebbdl eredd bdrmilyen karért kizdrdlag az
Erintett tartozik felelésséget.

Adatkezeld kizdria tovdbbd a felelbsségét az érintett dltal 6nkéntesen, erre irdnyuld kérés nélkdl,
bdrmilyen formdban rendelkezésre bocsdtott személyes adatok tekintetében is. Adatkezeldé nem
tartozik felelésséggel tovdbbd azon személyes adatokért sem, melyeket a felhaszndlok a harmadik
személyre vonatkozéan bocsdtanak rendelkezésére. A Felhaszndldk kotelesek garantdini, hogy
rendelkeznek a harmadik személy beleegyezésével, valamint a személyes adataik kezelésére és
tovdbbitdsdra vonatkozd hozzdjdruldssal.

Az érintett dltal megadott felhaszndldi tartalomért minden felelésség az érintettet terheli. Az e-mailcim,
valamint a teszt kitdltése sordn megadott adatok tekintetében az érintett felelésséget vdllal azért, hogy
a megadott e-mailcimrél, az dltala megadott adatok felhaszndldsdval kizardlag & veszi igénybe a
Weboldalt.

Az Frintett szavatol azért, hogy a Weboldal haszndlata sordn esetlegesen mds természetes személyre
vonatkozdan megadott vagy hozzdférnetédvé tett személyes adat tekintetében az érintett
természetesen személy hozzdjdruldsat elézetesen jogszerlen beszerezte.

Adatbiztonsag

Az Adatkezeldé a tudomdny és a technoldgia dlldsa és a megvaldsitds koltségei, tovabbd az
adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdagaira jelentett, vdltozd valdszinlségU és sulyossdgu kockdzat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve:

- a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositdsdat, integritdsat, rendelkezésre dlldsat és ellendlld képességét,

- fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozz&férést és az adatok rendelkezésre dlldsat kelld idében vissza lehet dllitani,

- a0z adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdgdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld elicrdst.

Az Adatkezeld dltal alkalmazott technikai és szervezési intézkedések kiterjednek:

- a hozzd&férések, jogosultségok szabdlyozdsdra annak érdekében, hogy cz Adatkezeld részérdl
eljdrd személyek csak a munkdjukhoz szUkséges adatokhoz férienek hozzd,

- felhaszndldi azonositdk, hitelesités és jelszavak haszndlatdnak szabdlyozdsdra annak érdekében,
hogy illetéktelenek ne férienek hozzd az elektronikusan tdrolt adatokhoz,

- napldzds és napldellendrzés szabdlyozdsdra annak érdekében, hogy a személyes adatokat érinté
tevékenységek azonositdsa és nyomon kévethetdsége, valamint a potencidlis visszaélések vagy
csaldsok megelézése megtorténhessen,

- kulcskezelésre, titkositasra (kriptogrdfiai eljdrdsokra) vonatkozd elbirdsok betartdsdra a jogosulatian
hozzdférések megakaddlyozdsa érdekében,

- vdltozdskezelési szabdlyok, valamint alkalmazdsfejlesztési  elbirdsok alkalmazdsdra annak
érdekében, hogy az dsszetett informatikai mlveletek sordn is garantdilt legyen a személyes adatok
biztonsdga,

- Informatikai rendszerek Uzemeltetésére (informatikai eszkdzdk beszerzése, nyilvéntartdsa, védelme,
rendszerek bedllitdsa, kdrtékony szoftverek és virusok elleni védelem) vonatkozd elirdsok
betartdsdra.


http://birosag.hu/torvenyszekek

A személyes adatokhoz szigorian korldtozott a hozzdférés a jogosulatlan megismerés, a személyes

adatok jogosulatlan megvdltoztatdsa, illetve jogosulatlan felhaszndldsa megeldzése érdekében.

Szolgdltatd informatikai rendszere és hdldzata megfeleld mddon védett a széimitdgép haszndlata sordn

megvaldsuld csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, 10z és drviz, tovdbbd a szdmitdgépvirusok, a

szamitdgépes betdrések ellen. Szolgdltatd az adatkezelés sordn megdrzi

- a tfitkossdgot: megvédi a személyes adatot, hogy csak olyan személy férhessen hozzd, aki erre
jogosult;

- a sértetlenséget: védi a személyes adatok teliességét és azok feldolgozds moddszerének a
pontossdgdt.

Megfeleld biztonsdgi intézkedések alkalmazdsdval az automatizdlt adatdllomdnyokban térolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzdférés, megvdltoztatds vagy terjesztés
megakaddlyozdasdrdl.

A jelen adatkezelési tGjékoztatét az Adatkezelé egyoldalian hatdrozta meg, fenntartia magdanak a jogot
annak korlatozas nélkili médositdsara, valamint visszavondsara.

Budapest, 2024.szeptember 1.

IQB Medical Kft.



